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¿Qué es la administración de casos? 

La administración de casos ayuda a las personas con condiciones médicas crónicas y 
complejas a navegar por el sistema de atención médica, coordinar la atención médica y 
obtener apoyo para alcanzar sus objetivos de atención médica. 

El equipo de administración de casos de RIPCPC, compuesto por enfermeros, 
farmacéuticos, clínicos de salud conductual, y trabajadores de salud de la comunidad lo 
conecta con los servicios y recursos de atención médica que necesita para mantenerse 
sano.  Usted y su administrador de casos de enfermería de RIPCPC crearán un plan de 
atención personalizado para poder manejar sus necesidades médicas.  Recibirá ayuda 
para entender sus condiciones médicas, obtener remisiones a recursos de la comunidad, 
programar sus citas y administrar sus medicamentos.  

El programa de Administración de Casos es voluntario y gratis. Si tiene alguna pregunta o 
preocupación sobre el programa de Administración de Casos o sobre el personal de 
RIPCPC, o quiere dejar de participar en el programa en cualquier momento, llame al  
401-654-4000, opción 5, o visite www.ripcpc.com. 

 

 

 


